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MODE D'EMPLOI

Partenaires privilégiés, les bailleurs
sociaux et membres TAPAJ tissent
des liens pérennes sur les territoires.
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Vous pouvez faire appel a nos tapajeurs pour réaliser des prestations de services liées a
I'environnement, la logistique, le batiment, le tertiaire. Notre programme présente des nombreux
atouts que nous vous invitons a découvrir.

mmm O1. TAPAJ, TRAVAIL ALTERNATIF PAYE A LA JOURNEE

TAPAJ est une innovation médico-sociale soutenue par I'Etat permettant aux jeunes de 16 a 25
ans en situation de précarité, de reprendre le controle de leur vie et de prévenir leurs conduites
addictives via un accompagnement médico-psycho-social et une activité professionnelle payée ala
journée ne nécessitant pas de qualifications ou compétences particuliéres, et ne les engageant pas
immédiatement sur la durée.

Le programme TAPAJ est une réponse graduelle pensée comme des marchepieds successifs :

3 phases, avec une augmentation des heures travaillées et du niveau d'accompagnement.

mmm 02. TAPAJ, NOS PRESTATIONS DE SERVICES

La mise en action immédiate des TAPAJeurs s'accompagne de la réalisation de missions ou
prestations aupres d'acteurs locaux.

Nous répondons a vos besoins de complément de main d’ceuvre
x STRUCTURELS : taches non réalisées par manque de personnel ou non pourvues
x CONJONCTURELS : accroissement d'activité, imprévus...

Formules
x Une PRESTATION 100% EXTERNALISEE avec nos TAPAJeurs systématiquement accompagnés
x Une MISE A DISPOSITION DE PERSONNEL pouvant étre accompagnée par notre intervenant

mmm 03. TAPAJ ET LA GESTION URBAINE ET SOCIALE DE PROXIMITE

Les prestations de services proposées par TAPAJ s'inscrivent dans la gestion urbaine et sociale de
proximité.

Quelques exemples d'interventions possibles :

ENVIRONNEMENT

x Entretien d'espaces verts #

x Gestion des déchets et encombrants &

x Renforcement du ramassage de papiers et détritus &
x Amélioration de la collecte des déchets #

BATIMENT

x Travaux de nettoyage (terrains, parkings, ...)

x Travaux de rénovation et de remise a neuf : peinture
(murs, fagcades, partiescommunes, clétures extérieures...),

x Bricolage divers (mobiliers intérieurs / extérieurs...)
x Enlévement de tags et graffitis #
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LOGISTIQUE

x Déménagement
x Désencombrement

TERTIAIRE

x Distribution de documents d'information lors d'opérations ponctuelles

x Enquétes de satisfaction territorialisées #

x Services spécifiques aux locataires : portage de courses lors d'opération d'entretien des
ascenseurs. #

Nous répondons a tous vos besoins ne nécessitant pas de qualification particuliére.
# TAPAJ intervient dans la réalisation de travaux spécifiques pouvant bénéficier de 'ATFPB

mmmm 04. TAPAJ, UNE SOLUTION INNOVANTE ET DIFFERENCIANTE
AUX CLAUSES SOCIALES

Faire appel a TAPAJ vous permet de répondre aux clauses sociales imposées par certains
marchés, notamment dans le cadre du Nouveau Programme National de Renouvellement
Urbain (NPNRU).

La gestion administrative et contractuelle est 100% gérée par TAPAJ en collaboration avec les
Associations Intermédiaires (SIAE) sur les territoires.

mmmm 05. POURQUOI FAIRE APPEL A TAPAJ ?

Les prestations de services réalisées par les TAPAJeurs permettent :

x De répondre a des besoins de niche non réalisés par des prestataires classiques

x De bénéficier de I'Abattement de 30% sur la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties
x De répondre aux appels d'offres publics avec Clauses Sociales

x De contribuer a 'amélioration du cadre de vie et de la tranquillité publique

mmmm 06. POUR FAIRE APPEL A TAPAJ, RIEN DE PLUS SIMPLE

PRISE DE CONTACT DEFINITION DES BESOINS ET

ELABORATION DES CONTOURS
DU PARTENARIAT

APAJ couvre I'ensemble des régions
de France métropolitaine. Pour mettre

en place un partenariat, il vous suffit de
prendre contact avec le chargé de relations
commerciales sur votre territoire.

L'élaboration d'un cahier des charges
nous permet de déterminer ensemble vos
besoins et attentes.

MISE EN OEUVRE DU CHANTIER

Jusqua 7 TAPAJeurs peuvent étre
mobilisés sur les chantiers, encadrés par
un accompagnant professionnel dédié de
la structure porteuse.

Elle se réalise avec le référent TAPAJ local,
qui encadre les jeunes TAPAJeurs sur les
plateaux de travail. Cette visite permet
d'organiser le chantier en amont de la mise
en ceuvre.
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mmm O7. TAPAJ C'EST AVANT TOUT

x De la FLEXIBILITE : prestations sur mesure, en fonction des besoins humains, des missions a
réaliser et des délais impartis.

x De la SIMPLICITE : vous nous déléguez I'organisation & 100% : contrat de travail, recrutement,
logistique, encadrement.

x Un SUIVI QUALITE : 'encadrant TAPAJ apporte un suivi régulier conformément au cahier des
charges défini conjointement avec vous, pendant toute la durée de la prestation. Un compte
rendu régulier des plateaux ainsi qu'une mise en avant des partenariats auprés de notre réseau
sont réalisés.

x De la REACTIVITE : nous nous engageons sur une mise en place opérationnelle sous 8 jours
a signature du devis.

s 08.VOUS SOUHAITEZ REJOINDRE LAVENTURE TAPAJ EN TANT

QUE PARTENAIRE ?
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Simon COURRIER
Responsable Développement commercial et Partenariats

s.courrier@tapaj.org
07 64 23 37 55

Contact général
commercial@tapaj.org



