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RAPPORT
MORAL

Mot du Président

« Afin d'essayer d'avoir une cohérence dans le temps, je relis
chaque fois le rapport moral de I'année précédente. Celui de
I'année derniére finissait par le challenge qui nous attendait en
2023 a savoir consolider les programmes.

Les équipes de TAPAJ France y ont travaillé, et ce travail a porté
ses fruits en ce début d'année.

Mais revenons en 2023. Le rythme d'intégration de nouveaux
programmes a été revu a la baisse lors de la négociation avec
la DGFP. Désormais il est prévu 5 programmes par an. Pour
2023 nous avons donc accueilli Amiens, Le lamentin, Nancy,
Saint Brieux, Saint Jean d’Angely Bienvenue a eux. lls sont venus
renforcer les 65 villes déja présentes.

Vous le verrez en détail dans le rapport dactivités, mais
votre travail a tous a permis a 1 667 jeunes sur le territoire de
bénéficier d'un accés au dispositif et cela signifie beaucoup plus
qu'un accés a un chantier et une rémunération. Méme si cela
est bien compris par tous nos partenaires institutionnels, il est
toujours bon de rappeler que TAPAJ, méme s'il s'appuie sur des
outils de l'insertion professionnelle, n‘est pas un outil d'insertion
professionnelle mais tout simplement un outil pour renouer avec
soi- méme et avec la société en général.

Lors des différents échanges que 'on peut avoir il est souvent
évoqué, et défendu avec conviction, que TAPAJ n'est pas un outil
d'insertion mais un outil de RDR. Pour ma part, TAPAJ s'appuie
sur une approche RDR, sur des outils, des méthodes RDR mais
il est bien plus que ¢a. Et c'est sa complexité qui en fait sa force,
mais aussi sa faiblesse du fait de son incapacité a rentrer dans
des moules, des cases prédéfinies.

Edgar Morin dans son introduction & la pensée complexe
reprend une phrase de Pascal « je tiens impossible de connaitre
les parties sans connaitre le tout, non plus que de connaitre le
tout sans connaitre particulierement les parties ».

Alors que notre culture cartésienne découpe une problématique
complexe en autant de petits problémes résolvables que
possible, cette pensée de la complexité nous interdit de
hiérarchiser, par exemple étre sobre avant de pouvoir accéder
a un stage de mobilisation, puis & un stage de motivation, puis
a un stage d'insertion, pour enfin accéder & un emploi et a une
rémunération.

TAPAJ bouscule tout cela, les schémas de pensée traditionnelle,
les méthodes habituelles d'accompagnement. Ce choc des
cultures s'applique a tous. Que ce soit le monde de l'insertion qui
voit arriver ce petit ovni qu'est TAPAJ comme le monde du soin
qui voit arriver un outil d'insertion professionnelle.

Léquipe de TAPAJ France, les administrateurs et tous les
intervenants des structures porteuses ont travaillé de concert
pour faire de TAPAJ ce qu'il est aujourd’hui. Un outil reconnu par
tous pour sa pertinence et son efficience.

Jean-Philippe Henrotin
Président TAPAJ France

La derniére évaluation qui s'est achevée en 2023 apporte
un éclairage particulierement intéressant concernant le
déploiement sur les territoires. Nous avons déja commencé a en
tirer des pistes de travail. Notamment celle de l'absolue nécessité
de renforcer l'existant.

2023 a été I'année ou I'équipe a ceuvré pour obtenir de nouveaux
financements pour les porteurs.

Pour la premiére fois la DGS nous a soutenu, ce qui nous a permis
d'obtenir, pour un an, une enveloppe du fond de lutte contre les
addictions.

Mais la DGS n'est pas le seul soutien, le travail de équipe de
Tapaj France nous a permis d'avoir d'excellentes relations, basées
sur la confiance mutuelle, avec la MILDECA, la DGFP, la DIPLP
pour les institutionnels, SUEZ et la SNCF, entre autres, comme
partenaires privés historiques.

Je reviens rapidement sur cette complexité. La DIPLP dans le
cadre de son soutien, va organiser une réunion regroupant tous
les représentants de I'état ce qui, nous avons compté avec Jean
Hugues, représente une douzaine de services différents invités.
Au cours de cette année 2023 les administrateurs se sont investis
au travers de plusieurs commissions, Recherche & Evaluations,
Publics & Territoires, Partenaires, Santé & Approche Globale et
enfin Evolution Juridique. Je tiens donc & les remercier tout
particulierement.

Je remercie également I'équipe de TAPAJ France, mené par Jean
Hugues Morales. TAPAJ France est une structure qui est encore
en train d'évoluer, de s'inventer, et chacun & son niveau apporte
une pierre a cet édifice sans cesse en mouvement. Et cela ne va
pas se simplifier dans le futur. Avec plus d'adhérents, plus de
fonds a redistribuer, il va falloir renforcer et créer de nouvelles
modalités de coopération avec les structures porteuses.

Je tenais également a remercier I'ensemble des directeurs
et intervenants des CSAPA et CARRUD qui ceuvrent auprés
des jeunes tapajeurs. Grace a vos envies, votre participation
et vos retours, nous pouvons faire évoluer TAPAJ France et
améliorer 'accompagnement des structures au plus prés de vos
préoccupations.

Les plus assidus auront peut étre remarqué que pour la premiere
fois depuis 2019 je n'utilise pas en introduction la phrase : «
cette année est une année particuliére pour Tapaj France », c'est
donc une promesse de l'année derniére presque tenue, car je
I'utiliserais en fin de rapport moral, pour vous dire que clest une
année particuliére pour moi, puisque quittant le CEID, je vais
quitter mon mandat de président de TAPAJ, au terme de 5 ans
qui ont été trés prolifiques en rencontres enrichissantes. Je tiens
donc a vous remercier toutes et tous pour cela ».
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TAPAJ FRANCE
PRESENTATION DE L'ASSOCIATION




la gouvernance

La gouvernance de
TAPAJ France

Le Bureau

L'association TAPAJ France est présidée par
le CEID Addictions représenté par M. Jean-
Philippe Henrotin, accompagné au sein du

bureau par :

Vice-Présidence - Fédération Addiction
représentée par Marie ONGUN-ROMBALDI
Vice-Présidence - Spectre de rue
représentée par Annie AUBERTIN
Secrétariat général - ASCODE
représenté par Sylvie GIPULO
Secrétariat général adjoint - La Sauvegarde du Nord
représenté par Frédéric BRZOZOWSKI
Trésorerie - Groupe SOS
représentée par Nicolas BUONOMO

Le Conseil d’Administration

Association Apleat-Acep
Association L'Abri

Association ASCODE

Association CEID-Addictions
Association Centre Rimbaud
Association Clémence Isaure
Association CMSEA

Association Fédération Addiction
Association Groupe SOS
Association Ithaque

Association La Sauvegarde du Nord
Association Réduire les risques
Association Spectre de rue

I'équipe salariée )

L'équipe
TAPAJ France

Direction

Jean-Hugues Morales - Délégué National
Camille Benais - Déléguée Générale Adjointe

Fonctions support

Cian Murphy - Responsable Administratif et Financier (jusqua Juillet)

Nina-Sun Rizzo - Responsable Administrative, Financiere et de la Vie
associative (a partir de Juillet)

Marvin Doumy - Assistant Administratif & Financier en alternance

Anaélle Krupa - Responsable Design et Communication

Flora Da Costa - Assistante Graphisme en alternance

Chargées de mission Appui
et Animation des Territoires

Pascale Mercier - Cheffe de service Développement Territorial

Annabelle Cueff - Chargée de mission Appui et Animation des
territoires et Responsable de I'Analyse des Politiques Publiques

Pia De Garidel - Chargée de mission Appui et Animation des territoires

Cindy Garnier - Chargée de mission Appui et Animation des Territoires

Charlotte Martin - Chargée de projets polyvalente - Coordinatrice PARTAJ

Annabelle Schwarz - Chargée de mission Appui et Animation des Territoires

Clothilde Coumert - Assistante chargée du Développement des
Ecosystémes en alternance

Jacob Jacobson - Assistant chargé de mission Appui et Animation des
territoires en alternance

Chargé.e.s de Relations Commerciales

Service Relations Commerciales, réparti sur les grandes régions

Simon Courrier - Chef de Service de Relations Commerciales
Dominique Brehon - Chargé de Relations Commerciales
Souad H'Daddou - Chargée de Relations Commerciales
Adrien Noilly - Chargé de Relations Commerciales

Marion Serano - Chargée de Relations Commerciales
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LE RESEAU
DES PROGRAMMES TAPAJ

Burnées Nationales 3 Strasbourg )




( chiffres clés )

i 0 o Dont 65 programmes aciifs

Programmes

ot 5 Nnouveaux entrants

TAPAJ Amiens

TAPAJ Saint-Brieuc

99
0000
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TAPAJeu r.euse.s 45hzesoo publics et privés

Depuis 2016 + de 5900 TAPAJeur.euse.s

Bilan globaj 2023

53 | (soit 32% de la file active)

(]
TAPAJeur.ecuse.s sorti.e.s du programme
Quelle prise en charge (PEC) durant leur parcours a TAPAJ ?

PEC Addicto accompagné.e.s pour
O Q 239% leursituation de ~—~ dont 32%
@ j JUSTICE situations résolues

En logement En centre
() VN 0,
ﬁ 76% stable 7% d'hébergement

R DE SORTIES
__44% POSITIVES EMPLOI

CDD 17% / CDI 8% / SIAE 3%
Formations 14% / Contrat de qualification 2%

Sur les programmes ayant une phase 1 stabilisée.

PEC Médicale Suivi psy

ke /

( évolution du réseau )

[ ]
Bienvenue !
A nos 5 nouveaux membres

En 2023, le service Développement territorial a accompagné le déploiement de 5 nouveaux
programmes TAPAJ, portés par de nouvelles associations :

TAPAJ Amiens (porté par I’association le Mail), %‘Nd”’@so

o
TAPAJ Le Lamentin (porté par la Croix Rouge),
66% CAARUD

%
<

®
34%CSAPA ©

TAPAJ Nancy (porté par I’association AGU 54),
TAPAJ St Brieuc (porté par Addictions France)

TAPAJ St Jean d’Angely (porté par le Centre Hospitalier de la ville).

Ce sontainsi 4 nouveaux départements couverts par TAPAJ (Cotes d’Armor, Martinique, Meurthe-
et-Moselle et Somme) en 2023.

TAPAJeur.euse.s

1800
1500
1200
900
600

300

27 36 50 65 70

2019 2020 2021 2022 2023 Territoires
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ANIMATION DU RESEAU
ET DES TERRITOIRES

( comités techniques )

Comités techniques
(COTECH)

Cette animation régionale pilotée par TAPAJ France, et complétée par celle a destination des
Directions, permet également d'identifier les besoins des différents programmes, de mettre
en commun des informations et de co-construire une réflexion partagée en vue de définir des
orientations stratégiques a mettre en avant lors du Comité de Suivi Régional animé par le/la
Commissaire a la Lutte contre la Pauvreté.

Bilan
7 COTECH, 8 régions et 45 programmes représentés.

Durant la session 2023 des COTECH, les réflexions ont
principalement porté sur...

L'intégration du programme TAPAJ au sein de sa structure porteuse (pérationnalité partagée,
accueil et accompagnement des TAPAJeur.euse.s au sein du CSAPA/CAARUD...)
Opportunité de financements
Utilisation de l'outil PARTAJ
Relations avec I'Association Intermédiaire partenaire
Accompagnement des jeunes vers la « sortie »de TAPAJ, en lien avec les partenaires du territoire
Maillage partenarial et constitution de la file active avec des enjeux différents entre programmes
situés en milieu urbain et ceux situés en milieu rural
Mise en place des consortiums CEJ-JR et cumul allocation CEJ et revenus TAPAJ
Développement commercial :
1. Pour les programmes expérimentés : des enjeux de proposer des plateaux de phase 2 et
phase 3 a certain.e. s TAPAJeur.euse.s.
2. Pour les programmes plus récents : I'enjeu principal est de stabiliser une phase 1, a savoir

proposer un plateau de 4h hebdomadaire.



16

( comités de pilotage )

Comités de pilotage
(COPIL)

En 2023, 11 Comités de Pilotage ont eu lieu avec I'appui de TAPAJ France
TAPAJ Annemasse, TAPAJ Avignon et TAPAJ Marseille, TAPAJ Bourg-en-Bresse, TAPAJ Clermont-
Ferrand, TAPAJ Lons-le-Saunier et TAPAJ Saint-Claude, TAPAJ Montargis x2, TAPAJ Montauban,
TAPAJ Poitiers et TAPAJ Tours x2.

FOCUS

Comité de pilotage de TAPAJ Poitiers qui s'est déroulé le 8 juin 2023 dans les locaux de la
Mission Locale d'Insertion du Poitou :

TAPAJ Poitiers organisait son 1¢* Comité de pilotage en juin 2023. Lensemble des partenaires
du programme étaient conviés (partenaires orienteurs de jeunes, partenaires économiques
donneurs d'ordres de plateau, les collectivités et pouvoirs publics partenaires). Lors de cette
réunion, un bilan de la 1ere année de vie du programme (nombre d'heures de plateaux,
nombre de TAPAJeur.euses ayant participé a ces plateaux, suivi médico-psycho-social proposé
a ces jeunes, partenariats mis en place, intégration du dispositif au sein du CAARUD etc) et les
perspectives de développement du programme ont été présentés.

Les comités de pilotage prennent des formats trés diversifiés car varient selon I'écosystéeme
de chaque programme TAPAJ. Cela confirme une appropriation propre a chaque territoire
de l'instance, qui contribue a la coordination des accompagnements proposés aux jeunes,
permettent de renforcer I'adhésion des acteurs, et donc I'ancrage territorial du programme.

C café TAPAJ )

Café TAPAJ

Bilan
11 Cafés TAPAJ, dernier vendredi de chaque mois
35 programmes représentés
65 participant.e.s

Ce temps convivial de mise en réseau est a destination de tous les programmes, récents comme
expérimentés, afin de collectiviser les expériences et qu'elles puissent en nourrir de futures.
Notamment a propos des relations partenariales pour développer la notoriété d'un programme
sur un territoire ou pour faire un repérage généraliste des dispositifs pouvant étre proposés en
sortie du programme.

Les thématiques les plus abordées en 2023 sont les
suivantes

Les partenaires sociaux/jeunesse/IAE pour l'orientation de jeunes vers TAPAJ mais aussi en
sortie de TAPAJ

La démarche commerciale afin de développer les plateaux de travail en quantité ainsi qu'en
qualité (diversification des taches proposées aux jeunes)

Les pratiques professionnelles en lien avec l'organisation et le déroulé des plateaux
(gestion des dynamiques de groupe, roulement des jeunes sur les plateaux, gestion de la
consommation sur les plateaux...)

Les relations avec I'Association Intermédiaire partenaire
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9

PLATEAUX DE TRAVAIL
& DEVELOPPEMENT COMMERCIAL
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( évolution du niveau de maturité du réseau )

Evolution du niveau de maturité
du réseau TAPAJ

25

20
| |
0 |

en standby lancement phase 1 en cours phase 1 stabilisée autonome
-25% -38% +15% +122% +10%

=)

]

2022 02023

En effet:
La proportion de membres en activité est passée de 61% a 77%
Celle de membres stabilisés est passée de 30% a 44%
La croissance la plus importante est celle du nombre de membres avec une phase 1 stabilisée :

TAPAJ et la RTE

Ces résultats sont entre autre le fruit de I'évolution de notre stratégie commerciale en 2023
ciblée sur des acteurs prioritaires avec une offre TAPAJ positionnée comme une solution a la
Responsabilité Territoriale des Entreprises (RTE). C'est-a-dire la mobilisation de lI'ensemble des
parties prenantes du territoire (entreprises privées, collectivités, institutions, milieu associatif
médicosocial et insertion professionnelle) autour de TAPAJ au service des jeunes et répondant
en méme temps aux enjeux sociaux, sociétaux et environnementaux.

( évolution du nombre de contrats longs )

Evolution du nombre de contrats longs

60
45

30

2020 2021 2022 2023

Des partenariats qui se pérennisent dans la durée :

L'évolution du niveau de maturité est aussi a analyser au prisme de l'effort considérable fait
par TAPAJ France sur le sujet des partenariats. En 2023, 60 contrats longs (>6 mois) ont été
conclus, dont prés des 2/3 d'entre eux ont été formalisés par une convention d'objectifs et de 21
moyens d'une durée supérieure a 1 an. Les taux de renouvellement/fidélité reste élevés avec une

nouvelle tendance a la proposition de renouvellements pluriannuels.

Répartition des 60 contrats longs (dont convention et
AO) par typologie niveau 1

9 contrats longs

15%

Bailleurs
@ Collectivités
@ R&VRecyclage & Valorisation

12 contrats longs

20%

78,3% des contrats longs sont représentés par ces 3 typologies prioritaires.
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( évolution de la stratégie )

Evolution de notre stratégie commerciale

Historiquement fondée sur un démarchage généraliste des opportunités territoriales croisé
avec le ciblage des plateaux de travail remportés sur les premiers territoires pilotes, notre stra-
tégie a évolué pour se recentrer sur des typologies d'acteurs clés et prioritaires :

Niveau 1 - Organismes de logement social, R&V, collectivités territoriales
Niveau 2 - Transports, BTP

Cette stratégie repose sur une démarche de prospection nationale et régionale, conduite par
TAPAJ France, permettant d'identifier les acteurs clés et décisionnaires. Cela a conduit a créer
des dynamiques partenariales plus larges et de croiser le travail des chargés de développement
écosystéme de TAPAJ France en lien avec les interlocuteurs locaux, opérationnels et au plus prés
des besoins et capacités du/des membre(s) concernés.

Cette nouvelle stratégie a rapidement porté ses fruits via des moments forts et un impact accru
sur I'ensemble des territoires.

Moments forts

Et aussi, 2 appels d'offres gagnés avec Suez et Keolis pour respectivement 7 et 6 ans de
plateaux.

Mise en place de I'accord cadre avec Logirep sur 3 territoires répartis dans 2 régions différentes
Développement de plateaux de travail avec la SNCF sur un axe économie circulaire en Nouvelle

Agquitaine pour de la préparation au réemploi de matériaux, notamment, et un déploiement sur
plusieurs régions : HDF, AURA.

C‘o/
4
+ de %’
=
18
bailleurs o

(/ol

( accord-cadre nationale SUEZ x TAPAJ France )

Signature accord At SUER B Erance 3 Paris )

co\\abora% contrats /o 23

+8 ¢ 100%”

1))
rc“ des régions
nouveaux N
territoires en o,
2053 55%

des membres

€200

Entreprendre
% au profit
.ae tous

-~ J

' X
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( actions spécifiques de communication )

Zoom
sur les créations numériques phares

SUEZ

Notre communication a permis de mettre en avant les moments forts du partenariat avec SUEZ
jusqu'a ce jour. Une belle retrospective qui s'est d‘ailleurs conclue par la signature d’'un accord-
cadre entre TAPAJ et SUEZ. L'occasion sur chacun de ces posts de mettre également en avant les
personnes qui ont porté et accompagné ce projet. Un moyen qui nous a permis de gagner en
visibilité sur notre réseau principal et sujet a ce type de publication professionnelle : LinkedIn.

SNCF

Le mois de mai fut dédié a présenter les grandes dates clés dans I'histoire de notre partenariat
avec le groupe SNCF.

Cette communication a abouti sur la publication d’une vidéo YouTube présentant une journée
type lors d'un plateau de travail avec la SNCF et TAPAJ Libourne.

Cette vidéo vient poser les différentes étapes allant de l'organisation jusqu‘a I'aboutissement de
ces plateaux grace aux témoignages des différents acteurs présents, un travail d’équipe entre
différents corps de métier pour un méme but commun !

Musée d'Aquitaine
Ce début d'année 2023, marque également une belle collaboration entre TAPAJ et le Musée
d'Aquitaine.
Au mois de mars, TAPAJ France, I'équipe du Musée d'Aquitaine et TAPAJ Bordeaux se sont
retrouvés pour mettre en lumiére ce beau partenariat lors d'une journée de tournage qui
a également fait l'objet d'un plateau de travail réalisé par les jeunes, grace au soutien de la
Fondation Orange, partenaire de TAPAJ France durant une journée.
Cette prise d'images fut l'occasion de mettre en avant tout le travail réalisé mais également de
leur apprendre les techniques de tournage de séquences vidéo.

( actions spécifiques de communication )

Des stratégies de storytelling ont été mises en place pour donner du sens et de la profondeur
aux contenus et pour animer le réseau d'abonné. Lautre action de communication a porté sur
les différents types d'événements auxquels nous avons participé, organisé ou assisté : Salon des
maires et des collectivités, Webinaire TAPAJ France - Alliance Ville Emploi, etc. Cette stratégie
globale sur le volet « commercial et partenariats » nous permet de faire connaitre l'actualité riche
et variée de TAPAJ France et de son réseau, ainsi que celle de ses partenaires privés et publics
qui le soutiennent sur le volet, notamment, des plateaux de travail. Ces actions permettent
de consolider les liens entre les acteurs de la communauté TAPAJ et de créer un sentiment
d'appartenance. Cest ainsi que le nombre de nos ambassadeurs augmente et se diversifie
chaque année.

( Plateaux de travail SNCFS TAPAJ Libourne )
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LE CENTRE DE RESSOURCES

( accompagnement par le Centre de Ressources TAPAJ France )

Répartition des temps
d’accompagnements réalisés

Appui - Financement des écosystemes
Appui - Al

Anim - Echanges

Anim - Régio

Dev Comm
PARTAJ

L'appui au développement des écosystémes reste lui aussi essentiel : 1/3 des interventions
visaient a renforcer les liens des programmes TAPAJ avec des acteurs locaux notamment du
champ de la santé, de I'urgence sociale, de I'hébergement, de l'insertion socio-professionnelle
ou encore de la justice, pour faciliter le repérage, l'orientation et l'accompagnement global des
jeunes a différentes étapes, ayant surtout pour finalité le soutien RH et la structuration du modéle
économique territorial, enjeu décisif de la sortie du modele expérimental du programme TAPAJ
a 2027.

(] o
Ainsi, cette année, nous avons MU |tlp|le pal' 3 notre taux d'accompagnement
a la recherche de financements des membres.
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Ginancements des programmes TAPAJ en 2023 : fonds mobilisés et appui de TAPAJ France )

Financements des programmes TAPAJ en
2023 : fonds mobilisés et appui de TAPAJ
France

Durant cette année de transition entre la Stratégie nationale de prévention et de lutte contre la
Pauvreté et le Pacte national des Solidarités, les membres du réseau TAPAJ France ont continué
a se mobiliser pour sécuriser des financements pour leurs programmes.

—_——

,s Ces fonds se répartissent comme suit

227 310€
12%

Préfecture

@ DREETS/DDETS

460 001€ @® ARS
24%

@ Communes/EPCI

Fonds européens

759 999€
40%

1 896 847 euros acquis en 2023

( financements des programmes TAPAJ en 2023 : fonds mobilisés et appui de TAPAJ France)

Le schéma de financement se décline en deux
logiques dominantes : d'une part, des appuis
forts et structurants des fonds DDETS/DREETS
et ARS, et d'autre part, des appuis plus limités
en termes de montants, par d'autres sources
de financement complémentaires.

Les fonds DREETS/DDETS (surtout grace
aux appels a projets « Alliances locales
pour les solidarités » et « CEJ-JR 2 ») et ARS
(appuis importants du Fonds de lutte contre
les addictions en région, aides CNR ou, plus
ponctuellement, Prévention Promotion de la
Santé), sont les 2 financeurs principaux des
programmes TAPAJ a ce jour. Ce qui est en
cohérence avec les impacts prioritaires de
santé et emploi du programme.

Les fonds FIPD et MILDECA (identifiés
Préfecture dans le graphique) représentent
ensemble prés du quart des financements
mobilisés par les membres en 2023.

Les fonds complémentaires de collectivités
territoriales (Conseils départementaux,
intercommunalités, communes, dans le cadre
de CALPAE ou de crédits Stratégie Pauvreté
délégués), de la politique de la ville (Contrat
de ville) demeurent également des appuis
solides pour les programmes, malgré des
montants généralement inférieurs. Les fonds
européens (FSE+) sont marginaux, notamment
en raison de la complexité en termes de
gestion administrative et financiére, qu'ils
exigent.

Gréce a son offre de services diversifiée en
matiére de recherche de financements (veille
d'appels a projets disponible sur TAPAJ Pro,
synthéses et analyses documentaires lors
de campagnes de financements concernant
'ensemble du réseau, soutien a la rédaction

ou a la relecture des dossiers de candidature,
participation a des rencontres financeurs ou
des COPIL), TAPAJ France a pu participer
largement a la sécurisation de moyens pour
les programmes. Les campagnes CEJ-JR 2,
Alliances locales pour les solidarités mais aussi,
enfind’année, le débutdu cycle de négociation
des futurs Pactes et contrats locaux des
solidarités 2024-2027, ont particulierement
été équipées et accompagnées par TAPAJ
France, qui a pu développer un nouveau
format d'accompagnement : des webinaires
d'information autour des campagnes repérées,
a destination des directions, pour des
accompagnements collectifs promotionnant
I'interconnaissance entre programmes sur les
stratégies et argumentaires mobilisables.

L'équipe de TAPAJ France reste pleinement
engagée pour soutenir les programmes
dans la consolidation des moyens humains
dédiés aux programmes. L'équipe soutient
spécialement les campagnes permettant
de sécuriser des fonds pluriannuels afin de
donner une projection financiére supérieure
aux membres du réseau et de les aider dans
leurs équilibres économiques. Cela s'établit
en lien avec le développement du tissu
économique des cliente.s de plateaux de
travail : ressource commune a l'ensemble des
programmes bien que non valorisée dans les
chiffres de la présente section.
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( actualités de la gazette pro, formations, les supports documentaires et fiches techniques )

Actualités de la Gazette Pro

La plupart des articles rédigés concentrent des informations détaillées sur les appels a projets
nationaux (en complément de I'accompagnement proposé par TAPAJ France sur cet aspect).
Ils témoignent aussi d'un travail d'analyse des politiques publiques réalisé par TAPAJ France.

« Engagements Quartiers 2030 »

Pacte locaux des Solidarités sur vos territoires

Cités Educatives et TAPAJ

Droit de dérogation des ARS-Note aux adhérents

CEJ-JR : procédure permettant de déroger a la régle de 5 mois sans contact avec le service
public de I'emploi pour inscrire un jeune

Mise en ligne Webinaire Alliance Ville Emploi

Formations

En 2023, un programme de formations thématiques a été proposé, ayant pour but le soutien
des porteur.euse.s dans le déploiement et la pérennisation du programme sur leurs territoires.

Les formations se sont réparties en 4 thématiques, a savoir :

La mise en place du programme
Les outils fondamentaux d'intervention
L'écosystéme territorial

La relation entreprise

( actualités de la gazette pro, formations, les supports documentaires et fiches techniques )

Les supports documentaires et fiches
techniques

Congus comme des outils pédagogiques pour renforcer les formations mises en place par
TAPAJ France. lls sont mis a disposition dans notre centre de ressources afin d'apporter des
informations techniques et aider au développement de I'activité commerciale sur les territoires.

Livret RSE/RTE, mise en lumiére de la dimension RTE du programme
« Parlons TAPAJ » brochure commerciale

Fiche technique « Les facilitateurs »

TAPA

mmc‘! -org
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PARTICIPATION
AUX EVENEMENTS

( participation aux événements )

Les événements en 2023

Webinaire « TAPAJ France et Alliance Ville Emploi : présentation
croisée et perspectives », en ligne

17 janvier 2023

Alliance Ville Emploi est un réseau national regroupant Facilitateurs des clauses sociales, Plan Local
pour l'Insertion et 'Emploi (PLIE) et Maison de 'Emploi. Ces acteurs sont présents sur les territoires en
lien avec les collectivités territoriales. TAPAJ France et AVE ont organisé un webinaire a destination de
leurs membres respectifs afin de mieux se connaitre, et présenter les actions menées localement et les
opportunités envisageables entre programme TAPAJ et le réseau AVE.

Journée régionale TAPAJ en ile-de-France, en ligne
5 avril 2023

Apres plusieurs reports et un changement de format lié¢ aux mouvements de gréves dans les transports a
cette époque, TAPAJ France et les 5 programmes TAPAJ franciliens (TAPAJ Bondy, TAPAJ Créteil, TAPAJ
Dammarie-les-Lys, TAPAJ Evry et TAPAJ Paris) ont coorganisé une Journée régionale TAPAJ en lle-de-
France réunissant'ensemble de leurs partenaires (associations, institutionnels, financiers et économiques).
Ces échanges en visio-conférence se sont articulés selon 2 tables-rondes : « Regards croisés sur des
accompagnements de jeunes issus de différents programmes » et « TAPAJ dans les espaces communs :
innovation sociale et achats responsables ».

12°m Congres de la Fédération Addiction a Orléans
15 et 16 juin 2023

Lors du congrés 2023 de la Fédération Addiction a Orléans, TAPAJ France a eu le plaisir de proposer un
atelier sur « TAPAJ au prisme des territoires ». Lors de cet atelier, plusieurs référent.e.s de programmes
TAPAJ partout en France et en outre-mer ont témoigné de leurs pratiques professionnelles. Puis de
nombreux échanges ont eu lieu entre professionnel.le.s des programmes TAPAJ mais également avec
plusieurs acteurs de I'addictologie souhaitant en savoir plus sur ce dispositif de RdR destiné aux jeunes
de moins de 25 ans.

Journées Nationales TAPAJ France a Strasbourg
12 et 13 octobre 2023

Un beau programme a l'affiche de nos Journées Nationales 2023 qui ont réuni plus de 150 personnes
I La premiére journée consacrée au réseau des structures porteuses, a débuté par une Conférence sur
« Femmes, drogues et marginalités », avec Bérénice Penafiel, Docteure en sociologie a I'Université de
Strasbourg et Sarah Perrin, Docteure en sociologie a I|SPED a Bordeaux.

Puis 2 sessions d'ateliers thématiques ont permis aux acteurs de terrain de se réunir sur des sujets variés,
relatifs & 'accompagnement et au développement des programmes.

Innovation de I'année construite par les TAPAJeur.euse.s : une balade urbaine au cours de laquelle ils.elles
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( participation aux événements )

ont guidé les participant.e.s a travers les rues de la ville pour découvrir des oeuvres de street art.

La journée nationale du 13 octobre a accueilli Pr. David Le Breton, professeur de sociologie et
d'anthropologie a I'Université de Strasbourg, spécialiste des représentations, de I'adolescence et des
conduites a risque, pour une conférence d'ouverture.

Deux autres interventions étaient consacrées a la restitution de la 3*™ évaluation externe de TAPAJ par le
cabinet Pluricité et pléniére de cléture « Sortir d'un statut d'expérimentation : de la reconnaissance politique
d'un savoir-faire spécifique a la structuration d'un modéle économique pérenne sur les territoires ».

Congrés Housing First & Réduction des risques de I'association
CRESCER a Lisbonne

8 et 9 novembre 2023

TAPAJ France a participé au Congrés anniversaire des 22 ans de I'Association CRESCER - Associagdo de
Intervencdo Comunitaria et des 10 ans de leur programme Housing First, a Lisbonne. Ce fut l'opportunité
de se(re)connecter avec des associations venues de toute I'Europe et d’Amérique du Nord, pour échanger
autour de la Réduction des Risques et des projets de Logement d’Abord, des similitudes et différences
que chacun observe sur son propre territoire d'intervention et de partager des pratiques innovantes.

Journée Nationale Emploi organisée par la FAS a Paris
22 novembre 2023

La FAS organisait une passionnante journée invitant a « Partir du terrain pour répondre aux besoins des
personnes et relever les défis sociétaux et environnementaux » et a pu ainsi réunir de nombreux acteurs
du champ de I'AE, du Service Public de I'Emploi, des associations investies dans le champ du logement,
de la mobilité, de la santé... et TAPAJ France en était !

Jean-Hugues Morales, Délégué national de TAPAJ France, était invité a participer a une table-ronde «
Innover, expérimenter. .. et pérenniser ? » autour des conditions a réunir pour favoriser lémergence de
nouveaux projets et soutenir l'existant.

Salon des Maires et des collectivités locales a Paris
21 au 23 novembre 2023

TAPAJ France participait pour la 1ére fois au Salon des Maires. C'est le rassemblement incontournable des
collectivités territoriales, des entreprises privées, des bailleurs sociaux, des partenaires institutionnels. ...
Cette année, ce sont plus de 1200 exposants, 58 000 visiteurs et visiteuses. Pour TAPAJ France, cela a été
I'occasion de rencontrer des acteurs phares de notre stratégie : des collectivités locales et aussi Véolia,
Nicollin, Effia, USH, ESH, Action Logement...une belle opportunité de créer de nouvelles coopérations au
service des territoires.

Journée Régionale CEJ-Jeunes en rupture Auvergne Rhéne-
Alpes a Saint-Etienne
1 décembre 2023

Le SILJ (Santé, Insertion, Logement, Jeunes) piloté par le Centre Rimbaud organisait une conférence

( participation aux événements )

régionale sur les jeunes dits « en rupture » invitant a « Se réinventer et coopérer pour mieux les repérer et
les accompagner ». Cette journée a permis de réunir un grand nombre d'acteurs lauréats des appels a
projets CEJ-JR en vague 1 ou 2 en région Auvergne-Rhéne-Alpes et TAPAJ France fut invité a participer a
la table ronde autour des difficultés et solutions apportées dans le cadre du CEJ-JR.

Webinaire « Regards croisés en France-Québec en innovation
sociale, Direction générale du Trésor » en ligne

5 décembre 2023

Ce webinaire coorganisé par la Direction générale du Trésor et le ministére de 'Economie, de I'lnnovation
et de I'Energie du Québec s'inscrivait dans le cadre de l'entente France-Québec en économie sociale et
de I'Année franco-québécoise de l'innovation.

A cette occasion, plusieurs acteur.rice.s franco-québecois de 'écosystéme de I'ESS étaient invité.e.s afin
d'aborder des thémes variés tels que la convergence d'une vision de I'innovation sociale commune a la
France et au Québec, l'identification et la caractérisation de l'innovation sociale ainsi que le soutien de
I'Etat. Lors de ce regard croisé, TAPAJ France a été mis en lumiére grace a ses initiatives concrétes en
innovation sociale.

Rencontres nationales du réseau « Jeunes en errance - Jeunes de
la rue » a Nancy

6 au 8 décembre 2023

Le réseau national « Jeunes en errance » organise annuellement une rencontre nationale ouverte a toutes
les équipes au travail avec des jeunes en rupture sociale. Les rencontres 2023 ont réuni 85 participant.e.s
représentants 40 équipes du réseau.

Lors des journées 2023, TAPAJ France a animé un atelier visant a présenter le dispositif TAPAJ aupreés
des participant.e.s a ces rencontres nationales. Cet atelier s'est déroulé en co-animation avec les porteur.
euse.s des programmes TAPAJ Amiens, TAPAJ Nancy et TAPAJ Strasbourg qui ont ainsi pu présenter les
raisons de leur choix de développer un tel dispositif au sein de leurs CSAPA/CAARUD ainsi que la mise
en place opérationnelle de TAPAJ sur leur territoire.

Journée Nationale Addictions et Précarité organisée par la FAS et
la Fédération Addiction a Paris

19 décembre 2023

La Fédération Addiction et la Fédération des acteurs de la solidarité organisaient une journée conjointe
dédiée & l'addiction et la précarité. A cette occasion, Barthélémy Crozier, coordinateur SLjeune au sein
de I'Association RIMBAUD (porteuse du programme TAPAJ Saint-Ftienne) participait  Iatelier « Dispositif
TAPAJ, consultation jeunes, Contrat Engagement Jeune - Jeunes en Rupture (CEJ-JR) : prévention et
accompagnement des jeunes en situation de précarité et d'addiction ».
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COMMUNICATION

( couverture médiatique )

Couverture médiatique

Libération
https://www.liberation.fr/societe/jetais-a-la-rue-ca-ma-grave-aide-a-villeurbanne-du-travail-a-la-
journee-pour-les-jeunes-addicts-20230424_ANDEVP3YABCCHLX2B7HC36XPK4/?redirected=1

France Info
https://lalere.francetvinfo.fr/reunion/sainte-suzanne/a-sainte-suzanne-des-chantiers-d-
insertion-tapaj-pour-lutter-a-la-fois-contre-la-precarite-et-l-addiction-1407954.html

Actualités sociales hebdomadaires

https://www.ash.tm.fr/metiers-formations/projet-personnalise-et-travail-de-rue-le-principe-du-
working-first-24-849123.php

Le Parisien
https://www.leparisien.fr/seine-et-marne-77/grande-precarite-addictions-a-melun-du-travail-a-
la-journee-pour-aider-les-jeunes-a-sen-sortir-06-12-2023-HCYXXQL3HNCQDHJS6QHL5RVACA.

php

Le blog Alternatives économiques
https://blogs.alternatives-economiques.fr/abherve/2023/09/19/1-iae-n-est-pas-mentionnee-

dans-le-pacte-des-solidarites-qui-se-contente-de-soutenir-des-experimentations

La Marseillaise
https://www.lamarseillaise.fr/societe/a-val-plan-une-petite-place-retrouve-des-couleurs-grace-
aux-tapajeurs-CF15236114
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( lettres d'information )

La Newsletter
Envoyée a I'ensemble des partenaires de la communauté TAPAJ, elle est organisée en 4 parties :
présentation des nouveaux membres, encart spécifique, mise en avant d'un partenariat et
l'agenda.

La lettre d’'information
Structurée en 5 grandes thématiques

ce mois-ci dans votre réseau | | encart spécifique | | dans I'actualité
nouveautés dans votre centre deressources) | agenda

Elle est principalement rédigée pour nos membres et équipe TAPAJ France en interne et a pour
objet des sujets spécifiques au secteur médico-social, a la mise a jour et mise a disposition de
nouveaux supports dans le centre de ressources TAPAJ Pro, ou encore au rappel de formations
a venir.

FOCUS
La Matinale

Analyse thématique issue de notre veille collaborative des articles journalistiques et des études
universitaires concernant notre écosystéme, il s'agit d'une synthése d'informations sélectionnées
par I'équipe en lien avec le programme.

En 2023, ce sont 7 Matinales connectées parfois avec l'actualité ou l'actualité
TAPAJ :

Logement,

Produits psychoactifs,

Pauvreté et sobriété,

Inflation et précarité,

Travail et insertion,

Femmes précarité et addictions,

Evolution des politiques sociales.

( lettres d'information )

Bilan réseaux sociaux

424 posts sur I'ensemble de nos réseaux sociaux (LinkedIn, Facebook, Twitter et
YouTube) avec une valorisation de nos partenaires au national SUEZ et SNCF.

Musée d’Aquitaine, PAPREC, Est Métropole Habitat, Mission Locale de Reims,
Webinaire Prisme, etc.

15 vidéos Youtube publiées
+ 77 publications
+ 1000 abonné.e.s

Les actualités de TAPAJ France sont diffusées sur LinkedIn, Facebook et Twitter.
En 2023, c'est un nouveau design qui a vu le jour passant par nos rédactions a nos infographies,
afin de créer une identité visuelle cohérente et facilement identifiable.
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( projet Fondation Orange )

Retour sur le projet Fondation Orange
durant I'année 2023

Durant cette année et grace aux différents événements et mises en avant de partenariats, nous
avons pu poursuivre le projet Fondation Orange qui avait démarré lors de notre journée du
réseau a Paris La Villette en mars 2022.

Pour rappel, fin 2021, nous avons recu la confirmation d'un nouveau soutien de la Fondation
Orange pour notre nouveau projet « Silence, ¢a tourne pour les TAPAJeurs et TAPAJeuses ! ».

Partenaire de TAPAJ Bordeaux dés 2013 via un mécénat de compétences rendu possible par
Orange Solidarités et un soutien financier ayant permis aux TAPAJeur.euse.s d'étre acteur.rice.s
de la création de notre premier site internet. Ce dernier leur ayant permis de travailler sur des
compétences numériques et leurs autres handicaps sociaux cachés pour certain.e.s.

La Fondation Orange a décidé de renouveler son engagement, cette fois-ci pour permettre a
des jeunes en phases 2 du programme, partout en France, de développer leurs compétences
psycho-sociales et techniques par le biais de la réalisation de contenus vidéos.

Ce projet s'inscrit pleinement dans le cadre des objectifs que se fixe la Fondation, acteur
incontournable du numérique solidaire en France depuis plus de 30 ans, et plus particulierement
au ceoeur de l'objectif qu'elle s'est fixée pour son programme « Ensemble pour l'insertion des

jeunes ».

Lors des ateliers, ces journées étaient organisées sur la matinée par un temps d'échange, une
formation et une prise en main puis le reste de la journée au tournage.

En quelques chiffres sur cette année, ce sont 10 jeunes qui ont pu en bénéficier : 4 jeunes de
TAPAJ Bordeaux durant le tournage avec le Musée d’Aquitaine en mars 2023, 3 jeunes durant
notre journée du réseau en octobre 2023 (1 de TAPAJ Charleville et 2 de TAPAJ Lons-le-Saunier),
puis 3 jeunes lors de notre journée nationale en octobre 2023 (2 de Strasbourg et 1 de Lyon) qui
a eux tous représentent en totalité 52h de travail en 3 journées dont 254 prises d'images.

Ce travail a donné lieu a la publication de 4 vidéos sur notre chaine YouTube.

.

(  Journées Nation a Strasbourg )

L Journées Nationales S
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